
QB365 Question Bank Software Study Material
�றிய�ல�� ேமலா�ைம ம��� வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம ��கியமான 1 மதி�ெப�

வ�னா�க� வ�ைடக�ட�
12� வ���
வண�கவ�ய�

ெமா�த மதி�ெப� : 39

ச�யான வ�ைடைய� ேத��ெத��� எ��க

34 x 1 = 34

 ________ �ைற தன��ப�ட வலிைம ம��� ெபா��ப��� �� வ�வ� ெகா��கிற�. 

(அ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம   (ஆ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம   (இ) ��கைல வண�க ேமலா�ைம 

(ஈ) ��கைல வண�க நி�வாக� 

�றிய�ல�� ேமலா�ைம ெசய��ைறய�� �த� நிைல எ�? 

(அ) ��கிய ��� ப�திைய நி�ணய��ப�   (ஆ) நடவ��ைககைள மதி�ப�� ெச�வ� 

(இ) �றி�ேகா�க�ட� வள�கைள� ெபா���வ�   (ஈ) அைம�ப�� �றி�ேகா�கைள வைரய��ப� 

��கியமான சி�க�கைள� க�டறிவத� �ல�, வா���கைள�� அ����த�கைள�� ேமலா�ைம எ�ச��ைகயாக

ைவ�தி��க ________ உத�கிற�. 

(அ) ��கைல வண�க நி�வாக�   (ஆ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம   (இ) ��கைல வண�க ேமலா�ைம 

(ஈ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம 

 _________ உதவ�யா� அதிகார� பகி�� எள�தாக� ெச�ய�ப�கிற�.

(அ) ��கைல வண�க ேமலா�ைம (MBM)  (ஆ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம (MBE)

(இ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம (MBO)  (ஈ) ��கைல வண�க நி�வாக� (MBA)

�றிய�ல�� ேமலா�ைமயான� __________எ�பவரா� அெம��காவ�� ப�ரபல�ப��த�ப�ட�.

(அ) ேபராசி�ய� ெர���  (ஆ) ஜா�� ஓ�ேயா��  (இ) ெஹ�றி பேயா�  (ஈ) எ�.டப��� ெட�ல�

ச�யான ��ைற க�டறிக.

(i) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம ெபா� வண�க� பய�பா� ம��� வண�க ��ணறி�� பய�பா� இர�ைட�� ெகா�ட�.

(ii) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம கீ�நிைல ஊழிய�கைள ஊ��வ��� வள��சியைடய வழிவ��கிற�.

(iii) ேமலா�ைம ெசய�திற� அள� ேகா�கைள வழ��கிற�.

(அ) (i) ம��� ச�  (ஆ) (i) ம��� (ii)  (இ) (ii) ம��� (iii)  (ஈ) அைன��ேம ச�யான வா�கிய�க�.

�றிய�ல�� ேமலா�ைமயான� _________ எ�பவரா� அெம��காவ�� ப�ரபல�ப��த�ப�ட�.

(அ) ஜா�� ஓ�ேயா��  (ஆ) ேபராசி�ய� ெர���  (இ) ெஹ�றி ேபாய�  (ஈ) ப��ட� �ர�க�

ச�தாய �றி�ேகா�க�ட�, அைம�ப�� �றி�ேகா�கைள ெதாட��ப���வ� _________.

(அ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம  (ஆ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம  (இ) வண�க ேமலா�ைம

(ஈ) இைவ அைன���

அைம�ப�� �றி�ேகா�க� அ��பைடய�� நி�ணய��க�ப�வ� _________.

(அ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம  (ஆ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம  (இ) ��கிய ��� ப�தி

(ஈ) இவ�றி� எ��மி�ைல

�றி�ேகா�கைள அைடவத�� நி�ணய��க�ப�ட கால ��வ��, _________ ம��� _________ இைடேய கல��ைரயாட�

நைடெபற ேவ���. 

(அ) உய�நிைல ஊழிய�க�  (ஆ) கீ�நிைல ஊழிய�க�  (இ) இர���  (ஈ) பண�யாள�க�

 _________ எ�ப� ெநறி�ைறய�லி��� வ�லகி�ேபா�� நிக��கைள அைடயாள� கா�பதா��.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)



� � �

(அ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம  (ஆ) வண�க ேமலா�ைம  (இ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம

(ஈ) இவ�றி� எ��மி�ைல

வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம _________ க���பா��� ஒ� ெகா�ைகயா��.

(அ) நி�வாக�  (ஆ) ேமலா�ைம  (இ) அ�வலக  (ஈ) வண�க�

வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம ���கைள நி�ணய���� சிற�த _________ வ�ள��கிற�.

(அ) �றி�ேகாளாக  (ஆ) இல��களாக  (இ) திற�ேகாலாக  (ஈ) அள�ேகாலாக

�றிய�ல�� ேமலா�ைம _________ அள�ேகா�கைள வழ��கிற�.

(அ) �றி�ேகா�  (ஆ) ெசய��ைற  (இ) �றி�ேகா� ம��� ெசய��ைற  (ஈ) ெசய�திற�

உய�நிைல ஊழிய�க� ம��� கீ�நிைல ஊழிய�க� ச�தி��� வைகய�� _________ ��ட� நட�த ேவ���.

(அ) ம� ஆ��  (ஆ) கால வா�யான  (இ) சிற��  (ஈ) அர�

ஒ� அைம�ப�� உ�ள ஒ�ெவா� உ��ப�ன�� திற�பட ம��� �ய ஈ�பா��ட� ப�க வகி��� ஒ� நி�வாக �ைற

இ�வா� அைழ�க�ப�கிற�.

(அ) ��கைல வண�க ேமலா�ைம  (ஆ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம  (இ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம

(ஈ) ��கைல வண�க நி�வாக�

ப��வ�வனவ��� ஒ�� �றிய�ல�� ேமலா�ைமய�� �றி�ேகா� ஆ��.

(அ) அளவ��த� ம��� ெசய� திறைன மதி�ப��த�

(ஆ) நிைறேவ�ற� ��ய ேவைல ம��� எதி�பா���க� இர�ைட�� ெதள��ப���த�

(இ) கீ�நிைல� பண�யாள�கள�� ஊ�க�ைத ேம�� �ா��வ��த�  (ஈ) ேம� ெசா�ன அைன���

�றிய�ல�� ேமலா�ைமய�� இய��கள�� ஒ�� இ�வா��.

(அ) ��கிய கால இல��க�ட� நி�வன�தி� ந��ட கால இல��கைள இைண�க �ய�சி ெச�த� 

(ஆ) இல�ைக அைம��� ெசய�பா��� ஊழிய�கள�� ப�கள��ைப அதிக��த�

(இ) அைம�ப ம��� தன�நப�கள�� �றி�ேகா�கைள ஒ��கிைண�த�  (ஈ) ேம�ெசா�ன அைன���

��கிய ���� ப�திகள�� ஒ�� இ�வா��.

(அ) இலாப�  (ஆ) ச�ைத நிலவர�  (இ) �திய க��ப����க�  (ஈ) ேம� ெசா�ன அைன���

�றிய�ல�� ேமலா�ைமய�� இர�டாவ� ப�நிைல இ�வா��. 

(அ) அைம�ப�� �றி�கேகா�கைள வைரய��த�  (ஆ) ஒ�ெவா� ப��வ�� இல�ககைள நி�ணய��த�

(இ) ெசய�பா�கைள மதி�ப�� ெச�த�  (ஈ) �றி�ேகா�கைள ம� ஆ�� ெச�த�

�றிய�ல�� ேமலா�ைமய�� இ�தி ப�நிைல இ�வா��.

(அ) அைம�ப�� �றி�கேகா�கைள வைரய��த�   (ஆ) ஒ�ெவா� ப��வ�� இல��கைள நி�ணய��த�

(இ) ெசய�பா�கைள மதி�ப�� ெச�த�  (ஈ) �றி�ேகா�கைள ம� ஆ�� ெச�த�

ப��வ�வனவ��� ஒ�� �றிய�ல�� ேமலா�ைமய�� ந�ைமயா��.

(அ) அதிகார� பகி�� எள�தா�க�ப�கிற�  (ஆ) ெசய� கிற� �ைறயாக மதி�ப�� ெச�ய�ப�கிற�

(இ) ப�ேக�� ேமலா�ைம�� அ��தள�ைத வழ�க�ப�கிற�  (ஈ) ேம�ெசா�ன அைன���

ப��வ�வனவ��� ஒ�� �றிய�ல�� ேமலா�ைமய�� �ைறபாடா��.

(அ) அதிக ேநர�ைத எ���� ெகா��� ஒ� �ைறயா��   (ஆ) ெதாழிலாள�கைள உ�சாக�ப���கிற�

(இ) ெதாழிலாள�ய�� ெபா��� நி�ணய��க�ப�கிற�   (ஈ) ேம� ெசா�னவ�றி� எ��மி�ைல

ெநறி�ைறய�லி��� வ�லகி� ேபா�� நிக��கைள அைடயாள� கா�பத���, ைகயா�வத��� கவன�

ெச���கி�ற வண�க நி�வாக�தி� ஒ� பாண� இ�வா��.
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(அ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம  (ஆ) �றிய�ல��  (இ) ��கைல வண�க நி�வாக�

(ஈ) ��நிைல வண�க ேமலா�ைம

வ�திவ�ல�க ேமலா�ைமய�� �த�ைமயான ெசய��ைற இ�வா��.

(அ) ெசய� திறைன மதி�ப��த�  (ஆ) மதி�ப�ட�ப�ட ���க�ட� �றி�ேகா�ைகைள அைம�த�

(இ) வ�லக� ப��பா�� ெச�த�  (ஈ) நிக��சிகைள மதி�ப�� ெச�த�

ப��வ�வனவ��� ஒ�� வ�திவ�ல�� ேமலா�ைமய�� ந�ைமக�� ஒ�றா��.

(அ) ேமலாள�கள�� ேநர�ைத ேசமி�கிற�

(ஆ) ��கிய ப�ர�சைனகைள நி�வகி�பதி� கவன�கைள� ெச���கிற�

(இ) அதிகார� பகி�வ�ைன எள�தா��கிற�  (ஈ) ேம� ெசா�ன அைன���

ப��வ�வனவ��� ஒ�� வ�திவ�ல�� ேமலா�ைமய�� �ைறபாடா��. 

(அ) ப�ர�சைனகைள ேமலாள�க��� ெத�வ��க கால ேநர� எ���� ெகா�கிற�

(ஆ) ��கியமி�லாத தகவலி� இ��� ��கியமான தகவைல� ப����� ஒ� ெதாழி� ��பமா��.

(இ) ���கைள நி�ணய��க சிற�த அள�ேகாலாக வ�ள��கிற�  (ஈ) அதிகார� பகி�வ�ைன எள�தா��கிற�

இவ�றி� ஒ�� ��கிய ���� ப�தி இ�ைல.

(அ) இலாப�  (ஆ) ச�ைத நிலவர�  (இ) பண�யாள�  (ஈ) �திய க��ப����க�

தவறான இைணைய� க�டறிக.

(அ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம - நி�வாக �ைற  (ஆ) வண�க ேமலா�ைம - நி�வாக அைம��

(இ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம - நி�வாக� க���பா�� �ைற  (ஈ) ��கிய ���� ப�தி - ச�ைத நிலவர�

ச�தாய �றி�ேகா�க�ட� அைம�ப�� �றி�ேகா�கைள ெதாட��ப���வ� இ�வா��.

(அ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம  (ஆ) வ�திவ�ல�க ேமலா�ைம  (இ) ��நிைல ேமலா�ைம

(ஈ) ேம� ெசா�ன அைன���

ெபா�வாக அைம�ப�� �றி�ேகா�க� இதன��பைடய�� நி�ணய��க�ப�கிற�.

(அ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம   (ஆ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம  (இ) ��கிய ���� ப�தி

(ஈ) ��நிைல நி�வாக�

ப��வ�வனவ��� தவறான ��ைற� க�டறிக.

(அ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம �ைறவான ேநர�ைத எ���� ெகா��� �ைறயா��

(ஆ) ��கிய ���� ப�திக� அைம�ப�� �றி�ேகா� அ��பைடய�� நி�ணய��க�ப�கி�றன.

(இ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம அதிகார� பகி�வ�ைன எள�ைமயா��கிற�

(ஈ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம திடமான ஒ�றா��

_______ ���கைள நி�ணய���� சிற�த அள�ேகாலாள வ�ள��கிற�.

(அ) �றிய�ல�� ேமலா�ைம  (ஆ) வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம  (இ) ��நிைல வண�க நி�வாக�

(ஈ) ��கிய ���� ப�திக�

ெபா���க.

வ.

எ�
ப�தி -1 ப�தி -2

1
��கிய

����ப�தி
அ. இலாப�

2
�றிய�ல��

ேமலா�ைம
ஆ. நி�வாக �ைற

3
வ�திவ�ல��

ேமலா�ைம

இ. நி�வாக�தி�

ஒ� பாண�

4 ஜா�� ஓ�ேயா�� ஈ. அெம��கா

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)



(அ)

அஆஇஈ

1 2 3 4

 (ஆ)

அஆஇஈ

4 1 3 2

 (இ)

அஆஇஈ

3 4 2 1

 (ஈ)

அஆஇஈ

4 3 1 2

ேகா��ட இட�கைள நிர��க 5 x 1 = 5

_________ எ�ப� ஒ� நி�வாக �ைறயா��.

�றிய�ல�� ேமலா�ைம

�றிய�ல�� ேமலா�ைம அ�பவ�தி� அ��பைடய�� அ���ைறகைள மா�றி _________ அைடய� ெச�கிற�.

இல�ைக

_________ ேமலாள�கள�� ேநர�ைத ேசமி�கிற�.

வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம

_________ எ�ப� மா�� உலக�தி� ஒ� ப�தியா��.

அைம��

வ�திவ�ல�� ேமலா�ைம _________ பய�பா� ம��� _________ பய�பா�ைட� ெகா�ட�.

ெபா� வண�க�, வண�க ��ணறி��

35)

36)

37)

38)

39)


